
BOZZA INDIRIZZI PER LA PREDISPOSIZIONE  DEL PIANO PROGRAMMA ANNO 2014

AZIENDA SPECIALE MULTISERVIZI SENAGO

Dopo  aver  richiamato  gli  artt.  42  e  114  del  D.  Lgs.  n.  267/2000,  relativi  alle  competenze 
dell’Ente Locale in materia di indirizzi rivolti alle Aziende Speciali e alle Istituzioni partecipate,  
nonché l’art. 31 dello Statuto dell’Azienda Speciale Multiservizi e l’art. 21 del Regolamento di  
Contabilità dell’Ente, vengono di seguito esposti gli indirizzi che il Consiglio Comunale intende 
dettare all’Azienda.

Nell’atto  di  indirizzo  dell’anno  2013,  veniva  indicato,  come  periodo  di  riferimento  per  il  
raggiungimento  degli  obiettivi,  il  biennio  2013-2014.  Nell’anno  2013,  il  nuovo  Consiglio  di  
Amministrazione,  dopo  attenta  analisi,  ha  predisposto  una  serie  di  azioni  per  rendere  più 
stabile la situazione economico-contabile dell’Azienda.  A tale proposito,  meritoria  appare la 
definizione, a fronte di una posizione debitoria dell’Azienda Speciale, pari ad €. 299.020,57,  
di  una  transazione  con  il  Curatore  fallimentare  della  ditta  “Tecnoclima  Impianti  S.r.l.”,  
aggiudicataria negli anni scorsi dei lavori  di  realizzazione della “Casa della Salute”,  che ha 
risolto  la  controversia  attraverso la  corresponsione  di  €.  70.000,00.  Il  Consiglio  Comunale  
invita, pertanto, l’Azienda Speciale, stante l’avvenuta definizione della controversia pregressa,  
ad avviare l’attività necessaria per la prosecuzione e la conclusione dei lavori di realizzazione  
della “Casa della Salute”. 

Con  riferimento  all’anno  2014,  le  linee-guida  che  il  Consiglio  Comunale  si  appresta  a 
deliberare  non  possono  non  tenere  conto  dell’attuale  contesto  economico  e  del  mutato 
panorama legislativo entro cui l’Azienda Speciale dovrà operare. 

Il  Consiglio Comunale invita il  C.d.A. a continuare l’opera di  rilancio delle attività aziendali,  
con  particolare  attenzione  agli  aspetti  qualitativi,  introducendo  soluzioni  innovative.  Gli 
obiettivi di natura più tipicamente sociale dovranno essere garantiti nel rispetto degli equilibri  
economico-finanziari dell’Azienda.

SETTORE FARMACIE

A fronte  delle  nuove  disposizioni  legislative,  nel  territorio  di  Senago  sono  previste  n.  6  
farmacie.  Regione Lombardia non ha ancora terminato la  procedura di  assegnazione della 
sesta farmacia, la cui collocazione è stata deliberata dalla Giunta Comunale, con proprio atto  
n. 22 del 5 luglio 2012.

La  Giunta  Comunale  ha  iniziato  l’iter  per  definire  la  pianta  organica,  in  modo  tale  da 
ricollocare la sede della terza farmacia all’interno della “Casa della Salute”, in via Cavour, a 
fronte  di  valutazioni  effettuate  in  accordo  con  l’Azienda  Speciale,  in  base  alle  quali  tale  
soluzione è risultata quella maggiormente idonea per il servizio da offrire alla cittadinanza. 

Il  Consiglio  Comunale  invita  l’Azienda   Speciale  a  predisporre  un  piano  aziendale  che 
preveda:

 l’apertura  della  terza  farmacia  nell’erigenda  “Casa  della  Salute”.  Qualora  l’iter 
intrapreso   dalla  Giunta  Comunale  rivelasse  motivi  ostativi  all’apertura  della  terza  
farmacia  nei  locali  dell’erigenda  Casa  della  Salute,  la  stessa  dovrà  essere  aperta 
nell’ubicazione individuata nella vigente pianta organica; 



 il  consolidarsi di iniziative, come quella dei cosiddetti “Angoli della Salute”, messe in  
atto  nel  corso  dell’anno  2013  (servizio  infermieristico,  podologia  e  fisioterapia),  che 
rendono le farmacie comunali non solo luogo di distribuzione di farmaci, ma veri presidi  
sanitari  di  base per  la  salute del  cittadino,  presso i  quali  l’utente possa trovare con  
professionalità il giusto consiglio;

  il  consolidarsi  dei  servizi  socio-sanitari  e  delle  campagne  di  prevenzione  e 
sensibilizzazione, svolte, anche in collaborazione con l’A.S.L., con l’obiettivo di offrire  
ai  nostri  concittadini  un  facile  accesso  a  servizi  di  base  e,  dal  punto  di  vista 
commerciale, per potenziare la fidelizzazione verso i clienti/utenti; 

 la promozione di servizi gratuiti e scontati ai cittadini, in particolare anziani e neonati, e  
l’adesione alle campagne promosse per la riduzione dei prezzi di particolari prodotti.

In relazione all’apertura della terza farmacia comunale, il Consiglio Comunale, con le presenti  
linee d’indirizzo,  autorizza l’Azienda Speciale ad incrementare l’organico,  in considerazione  
della facoltà recentemente introdotta dal legislatore, attraverso l’art. 1, comma 557, della L. n.  
147/2013 (Legge di  Stabilità  2014),  che consente agli  Enti  Locali  di  derogare dai  vincoli  e  
limitazioni in materia di assunzione di personale per le Aziende Speciali che gestiscono servizi  
socio-assistenziali ed educativi, scolastici e per l’infanzia, culturali e alla persona e farmacie,  
fermo restando, in ogni caso, il limite di assunzione, a qualsiasi titolo o qualsivoglia tipologia  
contrattuale,  ai  fini  del  rispetto della  soglia  massima del  50% dell’incidenza delle  spese di  
personale, rispetto alla spesa corrente.

Il Consiglio Comunale raccomanda, altresì, l’osservanza di quanto disposto dal sopra citato 
art. 1, comma 557, della L. n. 147/2013, il quale stabilisce che le disposizioni previste a carico  
delle rispettive Pubbliche Amministrazioni Locali, riguardo agli obblighi di contenimento degli  
oneri  contrattuali  e  delle altre voci di  natura retributiva o indennitaria e per consulenze, si 
applichino  anche  alle  Aziende  Speciali,  attraverso  l’adozione  di  misure  di  estensione  al  
relativo personale dei vincoli alla retribuzione individuale ed accessoria. 

SERVIZI SOCIO-SANITARI DI BASE / CASA DELLA SALUTE

Premesso  che  l’Amministrazione  Comunale  e  il  Consiglio  di  Amministrazione  dell’Azienda 
Speciale hanno ripreso positivamente i contatti con la Clinica San Carlo di Paderno Dugnano,  
il Consiglio Comunale invita l’Azienda a:

- procedere  operativamente  per  la  conclusione  dei  lavori  della  “Casa  della  Salute”,  
definendo il  cronoprogramma dei lavori per l’apertura della struttura entro il  corrente 
anno;

- proseguire i  rapporti  con la  Clinica San Carlo,  al  fine di  mantenere e/o migliorare il 
testo della Convenzione, stipulata nell’anno 2009.

INTERVENTI DI PREVENZIONE

Considerato il  ruolo di  presidio socio-sanitario riconosciuto all’Azienda Speciale,  si  invita la  
stessa a proseguire nell’organizzare alcune iniziative di carattere informativo/formativo, rivolte  
alle diverse fasce d’età della popolazione, sia autonomamente che in collaborazione con altri  
Enti e/o associazioni.

COMUNICAZIONE E TRASPARENZA 



Si invita l’Azienda Speciale a predisporre tutte le iniziative necessarie per:

 adeguare alla normativa vigente e migliorare la veste grafica ed il  contenuto del sito  
dell’Azienda,  anche  con  un  aggiornamento  costante  delle  notizie,  finalizzato  a 
renderne più facile l’accesso alla cittadinanza, tenuto conto dei principi dettati dalla L.  
n. 190/2012 e dalla successiva norma di attuazione D. Lgs. n. 33/2013; 

 mantenere un costante collegamento con il sito del Comune;

 predisporre la Carta dei Servizi.

SERVIZIO DI RISTORAZIONE ED EDUCAZIONE ALIMENTARE

L’attuale  assetto  normativo,  aggiornato  alla  L.  n.  147/2013,  dopo  altalenanti  orientamenti  
legislativi,  esclude le  Aziende Speciali  che gestiscono servizi  scolastici  e  per  l’infanzia  dai  
vincoli del Patto di Stabilità. Pertanto, l’Azienda Speciale Multiservizi Senago potrà continuare 
a  gestire  anche  il  servizio  di  ristorazione  scolastica:  a  tal  riguardo,  il  Consiglio  Comunale  
intende promuovere una modifica del contratto di servizio in essere, al fine di prevedere, a  
carico  del  soggetto  aggiudicatario  della  procedura  di  gara,  gli  interventi  di  manutenzione 
straordinaria  del  centro  di  cottura  comunale.  Si  invita,  pertanto,  l’Azienda  Speciale  a 
procedere  alla  predisposizione  del  nuovo  appalto  di  gestione  del  servizio  di  ristorazione 
scolastica,  prendendo  in  considerazione,  congiuntamente  al  Settore  Servizi  Territoriali,  la 
soluzione  che  preveda   interventi  di  manutenzione  straordinaria  sul  centro  di  cottura,  con 
oneri a carico dell’aggiudicatario.

Per  poter  predisporre  un  bando  di  gara  con  tali  caratteristiche,  si  suggerisce  all’Azienda  
Speciale di prevedere una durata dell’appalto più estesa tale da consentire all’aggiudicatario  
la sostenibilità economica degli interventi di manutenzione straordinaria.

Inoltre, il Consiglio Comunale, intende affidare all’Azienda Speciale anche la predisposizione  
della  gara di  appalto dei servizi  di  ristorazione in  carico al  Comune, e più precisamente:  il  
servizio di ristorazione presso l’asilo nido comunale, il servizio di pasti caldi a domicilio agli  
utenti assistiti  dai Servizi Sociali,  il  servizio di realizzazione e somministrazione di pasti nel  
self-service per i dipendenti comunali e per l’utenza convenzionata con il Comune di Senago.  
La motivazione di tale scelta è dettata dall’obiettivo di effettuare un’unica complessiva gara di  
appalto,  congiuntamente  a  quella  per  il  servizio  di  ristorazione  scolastica,  in  modo  da 
perseguire  prevedibili  risparmi  di  spesa,  nell’ottica  di  una maggiore  efficacia,  efficienza  ed 
economicità nella gestione dei relativi procedimenti.

Nell’ambito della gestione amministrativa del servizio, si invita l’Azienda a:

 esercitare un controllo costante sugli adempimenti degli impegni previsti nel capitolato 
d’appalto  del  servizio  di  ristorazione,  inviando  all’Amministrazione  Comunale  una 
relazione trimestrale sull’andamento del servizio stesso;

 collaborare con le iniziative di educazione alimentare rivolte alle scuole;

 garantire la possibilità all’utenza di adottare sistemi di pagamento diversi, in aggiunta a  
quelli attuali.

Considerati  i  possibili  effetti  negativi  che  l’esternalizzazione  del  servizio  di  riscossione 
potrebbe determinare rispetto al  costo del pasto si  invita l’Azienda Speciale,  rettificando le  



linee d’indirizzo per l’anno 2013, a mantenere detta attività in capo alla stessa, valutando le  
forme migliori di riscossione e continuando l’opera di recupero crediti condotta sinora. 

SERVIZIO DI ILLUMINAZIONE VOTIVA

Tenuto conto dell’ipotesi di un’eventuale esternalizzazione dei servizi cimiteriali, attraverso la  
realizzazione  di  un  project  financing,  si  rende  necessario  predisporre  le  procedure  per  
ricollocare nell’ambito comunale il predetto servizio entro la fine del corrente anno. Si rende 
necessario, pertanto, che per l’anno 2014, l’Azienda Speciale anticipi l’emissione dei bollettini  
di pagamento entro il termine del 30 giugno 2014. 

ADEGUAMENTI REGOLAMENTARI 

Si invita l’Azienda Speciale ad adeguare i regolamenti e l’organizzazione aziendale ai principi  
legislativi dettati per l’Ente controllante, improntati alla distinzione tra le attività di indirizzo e di  
controllo amministrativo e quelle di gestione tecnico- amministrativo-contabile.   


